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Araucária, 8 de agosto de 2025.
Ao Senhor
Olizandro José Ferreira Júnior
Vereador
Câmara Municipal
Araucária/PR

Assunto: Resposta ao Processo nº 107310/2025

Em  resposta  ao  Processo  nº  107310/2025,  encaminhado  por  Vossa  Excelência,  informamos  que,
conforme informações repassadas pela Secretaria Municipal de Comunicação, Inovação e Tecnologia,
a  proposta  foi  devidamente  analisada  e  considerada  de  elevado  valor  estratégico,  por  estar
plenamente alinhada às  diretrizes  de modernização da gestão pública  e  aos  objetivos  institucionais
desta  Secretaria.  Reconhece-se  que  a  tecnologia  sugerida  possui  potencial  para  gerar  impactos
altamente positivos, tais como:
    • Aumento da adesão aos tratamentos por parte dos pacientes;
    • Redução do desperdício de medicamentos em virtude de vencimentos;
    • Otimização da gestão de estoques nas farmácias municipais;
    • Maior eficiência e organização no atendimento ao cidadão.
Diante do exposto,  e  considerando a relevância do tema,  informa-se que a Secretaria  Municipal  de
Ciência, Inovação e Tecnologia (SMCIT) acolhe a sugestão apresentada e incluirá a funcionalidade de
envio  de  notificações  via  WhatsApp  como  requisito  técnico  nos  Termos  de  Referência  das  futuras
licitações  para  aquisição  de  sistemas  ou  plataformas  de  comunicação  voltadas  ao  atendimento  ao
cidadão.
Permanecemos à disposição para quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,

EDISON ROBERTO DA SILVA
SMGO - SECRETÁRIO
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