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OFÍCIO EXTERNO Nº 2071/2025 | PROCESSO Nº 60947/2025

Araucária, 11 de abril de 2025.
Ao Senhor
Sebastião Valter Fernandes
Vereador
Câmara Municipal
Araucária/PR

Assunto: Resposta ao Processo nº 60947/2025

Em resposta ao Processo nº 60947/2025, encaminhado por Vossa Excelência, informamos que, diante
da  análise  feita  pela  Secretaria  Municipal  de  Urbanismo,  foi  aberta  a  Ocorrência  N°  15478  e
encaminhada à empresa responsável para realização do serviço solicitado para a luminária de código:
AH2AA9.
O  prazo  para  execução  do  serviço  é  de  03  dias  úteis.  Não  são  considerados  dias  úteis  sábados,
domingos e feriados. Também não são considerados dias úteis os dias chuvosos conforme restrição
COPEL conforme MIT - Manual de Instrução Técnica/NTC nº 160912.
Para mais informações e/ou outros pedidos de manutenção de iluminação pública pode-se entrar em
contato:

• Ligando para o Disque Iluminação Pública (41) 3614-1453;
• Por  mensagem  de  WhatsApp  para  (41)  3614-1453,  informando  o  endereço,  ou  o  código  da

plaqueta ou simplesmente compartilhando a localização fixa do poste que está com a luminária
com defeito; e

• E-mail para iluminacao.publica@araucaria.pr.gov.br

O horário de atendimento é de segunda a sexta-feira, das 08:00 às 12:00 horas e das 13:00 às 17:00
horas.

Colocamo-nos à disposição para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

EDISON ROBERTO DA SILVA
SMGO - SECRETÁRIO
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Processo Nº 60947 / 2025 - [Tramitando]
Código Verificador: M361XF5O
Requerente: CÂMARA MUNICIPAL DE ARAUCÁRIA
Detalhes: Indicação nº 1190/2025 aprovada na 8ª Sessão Ordinária da 19ª Legislatura do dia 08/04/2025
Assunto: DOCUMENTOS LEGISLATIVOS
Subassunto: INDICAÇÃO DA CAMARA
Previsão: 08/05/2025

Anexos
Descrição Usuário Data
INDICAÇÃO 1190-2025 PROT 50238-2025.pdf ROSIMARIA ARAUJO DA SILVA 09/04/2025
00 Ofício 35-2025 - Indicações prot 60498.pdf ROSIMARIA ARAUJO DA SILVA 09/04/2025
Comprovante de Abertura do Processo - 1319277.pdf ROSIMARIA ARAUJO DA SILVA 09/04/2025
OFÍCIO_2071_2025.pdf EDISON ROBERTO DA SILVA 11/04/2025
Edit_OFÍCIO_2071_2025.doc AMANDA LIPSKI PIRES 11/04/2025

Histórico

Setor: CMA - DIRETORIA DO PROCESSO  LEGISLATIVO

Abertura: 09/04/2025 08:44 Entrada: 09/04/2025 08:44:32

Usuário: ROSIMARIA ARAUJO DA SILVA Recebido por: ROSIMARIA ARAUJO  DA SILVA

Observação: Sem Observação

Setor: SMGO - DEPARTAMENTO LEGISLATIVO

Setor Origem: CMA - DIRETORIA DO PROCESSO  
LEGISLATIVO

Setor Destino: SMGO - DEPARTAMENTO 
LEGISLATIVO

Saída: 09/04/2025 08:44 Entrada: 09/04/2025 10:05

Movimentado por: ROSIMARIA ARAUJO DA SILVA Recebido por: ROSICLER CORSO

Observação: Indicação nº 1190/2025 aprovada na 8ª Sessão Ordinária da 19ª Legislatura do dia 08/04/2025

Setor: SMUR - RECEPÇÃO DE PROCESSOS

Setor Origem: SMGO - DEPARTAMENTO 
LEGISLATIVO

Setor Destino: SMUR - RECEPÇÃO DE PROCESSOS

Saída: 09/04/2025 10:08 Entrada: 09/04/2025 10:12

Movimentado por: ROSICLER CORSO Recebido por: DEISE LEMOS

Observação: Segue para análise e manifestação.

Setor: SMUR - DEPARTAMENTO DE SERVIÇOS PÚBLICOS

Setor Origem: SMUR - RECEPÇÃO DE PROCESSOS Setor Destino: SMUR - DEPARTAMENTO DE 
SERVIÇOS PÚBLICOS

Saída: 09/04/2025 10:13 Entrada: 09/04/2025 11:46

Movimentado por: DEISE LEMOS Recebido por: RICHARDSON CHERUBINI

Observação: Segue para analise e providencias.
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Histórico
Setor: SMUR - DIREÇÃO GERAL

Setor Origem: SMUR - DEPARTAMENTO DE 
SERVIÇOS PÚBLICOS

Setor Destino: SMUR - DIREÇÃO GERAL

Saída: 10/04/2025 13:28 Entrada: 10/04/2025 15:08

Movimentado por: RICHARDSON CHERUBINI Recebido por: ENIO DA SILVA

Observação: Aberta Ocorrência N° 15478 e encaminhada à empresa responsável para realização do serviço solicitado para a luminária 
de código: AH2AA9. O prazo para execução do serviço é de 03 dias úteis. Não são considerados dias úteis sábados, 
domingos e feriados. Também não são considerados dias úteis os dias chuvosos conforme restrição COPEL conforme 
MIT - Manual de Instrução Técnica/NTC nº 160912. Para mais informações e/ou outros pedidos de manutenção de 
iluminação pública pode-se entrar em contato: - ligando para o Disque Iluminação Pública (41) 3614-1453; - por 
mensagem de WhatsApp para (41) 3614-1453, informando o endereço, ou o código da plaqueta ou simplesmente 
compartilhando a localização fixa do poste que está com a luminária com defeito; - e-mail para 
iluminacao.publica@araucaria.pr.gov.br Nosso horário de atendimento é de segunda a sexta-feira, das 08:00 às 12:00 
horas e das 13:00 às 17:00 horas.

Setor: SMGO - DEPARTAMENTO LEGISLATIVO

Setor Origem: SMUR - DIREÇÃO GERAL Setor Destino: SMGO - DEPARTAMENTO 
LEGISLATIVO

Saída: 10/04/2025 15:09 Entrada: 11/04/2025 08:55

Movimentado por: ENIO DA SILVA Recebido por: AMANDA LIPSKI PIRES

Observação: Aberta Ocorrência N° 15478 e encaminhada à empresa responsável para realização do serviço solicitado para a luminária 
de código: AH2AA9. O prazo para execução do serviço é de 03 dias úteis. Não são considerados dias úteis sábados, 
domingos e feriados. Também não são considerados dias úteis os dias chuvosos conforme restrição COPEL conforme 
MIT - Manual de Instrução Técnica/NTC nº 160912.

Parecer
Parecer: Deferido Usuario: AMANDA LIPSKI PIRES

Observação: Segue para andamento do fluxo

Setor: SMGO - DEPARTAMENTO LEGISLATIVO

Setor Origem: SMGO - DEPARTAMENTO 
LEGISLATIVO

Setor Destino: SMGO - DEPARTAMENTO 
LEGISLATIVO

Saída: 11/04/2025 08:56 Entrada: 11/04/2025 08:56

Movimentado por: AMANDA LIPSKI PIRES Recebido por: AMANDA LIPSKI PIRES

Observação: Segue para andamento do fluxo

Parecer
Parecer: Deferido Usuario: AMANDA LIPSKI PIRES

Observação: Sem Observação

Parecer
Parecer: Deferido Usuario: AMANDA LIPSKI PIRES

Observação: Sem Observação

Setor: CMA - DIRETORIA DO PROCESSO  LEGISLATIVO

Setor Origem: SMGO - DEPARTAMENTO 
LEGISLATIVO

Setor Destino: CMA - DIRETORIA DO PROCESSO  
LEGISLATIVO

Saída: 11/04/2025 11:49 Entrada: 11/04/2025 13:24

Movimentado por: EDISON ROBERTO DA SILVA Recebido por: SAMAYRE CHRISTINE MENDONÇA 
DE SOUZA

Observação: Sem Observação

Setor: CMA - GABINETE VALTER FERNANDES

Setor Origem: CMA - DIRETORIA DO PROCESSO  
LEGISLATIVO

Setor Destino: CMA - GABINETE VALTER 
FERNANDES

Saída: 11/04/2025 13:24 Entrada:  

Movimentado por: SAMAYRE CHRISTINE MENDONÇA 
DE SOUZA

Recebido por:

Observação: SEGUE RESPOSTA


