~ PREFEITURA MUNICIPAL DE

ARAU CARIA GOVERNO () ® araucaria.pr.gov.br

OFICIO EXTERNO N2 1364/2025 | PROCESSO N2 32632/2025

Araucaria, 19 de margo de 2025.

Ao Senhor

Fabio Pavoni
Vereador

Camara Municipal
Araucaria/PR

Assunto: Resposta ao Processo n2 32632/2025

Em resposta ao Processo n? 32632/2025, encaminhado por Vossa Exceléncia, informamos que,
conforme a sequéncia sob n? 9844489, a demanda foi esclarecida por meio do Oficio feito pela
Secretaria Municipal de Saude.

Permanecemos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos adicionais.

dfad99.

7

Atenciosamente, , o
(== Assinado digitalmente por:
35& EDISI?N ROBERTO DA

028.930.519-52
19/03/2025 11:48:20

Assinatura digital avangada com certificado digital nao ICP-
Brasil.

EDISON ROBERTO DA SILVA
SMGO - SECRETARIO

: PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUIDO ACESSE https:iic.ipm.com.bripfach36
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Araucaria SAUDE (f) @ araucaria.prgovbr

PREFEITURA

Oficio CRA/DPGA n°46/2025 Araucaria, 07 de margo de 2025.

A Vossa Senhoria Fabio Pavoni
Vereador do Municipio de Araucaria

Rua: Irma Elizabeth Werka, n°55, Araucaria-PR

Assunto: Resposta ao Requerimento n°014/2025 Processo n°32632/2025 sobre Fila
de Espera.

A Central de Regulacdo Ambulatorial (CRA), atua em conformidade com a Politica
Nacional de Regulagdo (PNR) n°1.559/2008 instituida pelo Ministério da Saude e a
Portaria de Consolidagao n° 02/2017, com o objetivo de organizar e coordenar o acesso
aos servigos de saude no SUS, além de regular o acesso as consultas especializadas,
exames, terapias e cirurgias eletivas, garantindo equidade no acesso e integralidade na
assisténcia.

Sobre a listagem dos quantitativos em espera na Secretaria Municipal de Saude de
Araucaria (SMSA) e a data de inclusdo em lista, esclarecemos que as informagbes sao
tratadas conforme os principios da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (Lei n°
13.709/2018 — LGPD), garantindo seguranca juridica para as operagdes com dados
pessoais realizadas por 6rgaos e entidades publicas. Nos termos do artigo 5°, inciso Il, da
LGPD, dados referentes a saude sao considerados “dados pessoais sensiveis”. O
tratamento dessas informagbes sé pode ocorrer nas hipéteses previstas no artigo 7° da
lei, sendo permitido exclusivamente para tutela da saude, por profissionais de saude ou
autoridades sanitarias.

Para elucidar as filas de espera do SUS, é necessario que se compreenda o
conceito de fila de espera e a organizagcdo da Rede de Atengdo a Saude: a fila ocorre
sempre que a procura por determinado servigo € maior que a capacidade do sistema de
prover os atendimentos, € composta por usuarios que aguardam o mesmo procedimento SARY
ou servico de saude eletivo cuja demanda é maior que a oferta. A fila de espera é
dindmica. Sua ordenacado pode ser alterada de acordo com os protocolos clinicos e de
regulacéo, devendo ser revisada continuamente, sendo um relevante instrumento
gerencial para o uso eficiente dos recursos assistenciais.

© PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUIDO ACESSE https:iic.ipm.com. bripc50hd48daT657.

E.L ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 07/03/2025 16:48-03:00-03
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O SUS é estruturado de forma hierarquica, tendo a Atencao Primaria como porta de
entrada com profissionais capacitados, responsaveis pelo acolhimento dos usuarios e
pelos encaminhamentos necessarios a Atengdo Especializada. Araucaria integra a 22
Regional de Saude e, para garantir atendimento integral aos municipes, recorre ao Estado
por meio do Sistema Estadual de Regulacdo CARE Parana. Esse sistema é utilizado para
a solicitagcado de vagas nao disponiveis no municipio.

A CRA reforga que as filas de espera podem ser consultadas no site da Prefeitura
de Araucaria, por meio do Portal da Transparéncia. A listagem dos quantitativos em
espera esta disponivel a todos os interessados. Além disso, o Relatério Detalhado do

'@ 41 3614-1470 (©) Rua Pedro Druszcz, 111 - CEP 83702-080 - Centro - Araucdria - PR
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PREFEITURA
Quadrimestre Anterior (RDQA) também é uma ferramenta essencial para garantir a
transparéncia das acdes da Secretaria Municipal de Saude. Disponivel no portal da
transparéncia, esse relatorio permite a populagdo e aos 6rgéos de controle fiscal
acompanhar a execucao das politicas publicas na saude do municipio.

Informamos que a CRA realizou um estudo situacional das filas de espera em
janeiro, solicitado pelo prefeito eleito Dr. Luiz Gustavo Botogiski, e apresentado no dia
14/01/2025 para Secretaria de Saude Renata Botogoski. Desta apresentacado surgiu o
projeto “Tempo de Cuidar”, de onde estao sendo realizadas agées para melhorias da fila
de espera.

Para complementar as informagdes apresentadas, seguem anexos: o estudo
Situacional das Filas de Espera, realizado em janeiro contendo dados detalhados sobre a
demanda e oferta de servigcos de saude e o Tutorial n° 03 da CRA, com orientagdes sobre
como consultar a fila de espera no Portal da Transparéncia.

TEST.

Para melhor analise do estudo, é importante esclarecer alguns pontos:

— Consultas especializadas: Os dados apresentados sao relacionados as especialidades
atendidas na Rede propria de saude Araucaria, com detalhamento das filas de espera de
cada especialidade, o numero de encaminhamentos para 1° consulta e retornos, bem
como a meédia mensal de entradas no ano de 2024, entendidas como o numero de
encaminhamentos realizados pela rede para as especialidades. Sao estes niumeros que
alimentam as filas de espera mensalmente. E demonstrado também o total de vagas
ofertadas por especialista e o percentual de absenteismo.

7/03/202516:48-03:00-03
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— Exames: Assim como as consultas, os exames também apresentam desafios
especificos dentro do contexto assistencial. A demanda por exames frequentemente
supera a oferta disponivel, resultando em longos periodos de espera para a realizagao de
exames necessarios para o diagndéstico ou acompanhamento do paciente. Além disso, ha
uma grande quantidade de exames pendentes, especialmente aqueles que sao
essenciais para as consultas de retorno. Outro obstaculo é a escassez de prestadores
qualificados para realizar determinados exames, o que cria uma lacuna no atendimento e
retarda o processo de diagnostico. Alguns exames ainda enfrentam dificuldades
operacionais, como a falta de recursos tecnoldgicos ou alta taxa de indisponibilidade de
equipamentos por quebra dos aparelhos. Uma das alternativas encontradas para suprir a
demanda reprimida de exames foi recorrer ao credenciamento de clinicas da iniciativa
privada. O Credenciamento é regido pela Lei Federal n°® 14.133, de 01 de abril de 2021.
Essa estratégia visa uma maior capilaridade no atendimento a populagédo, aléem de ser
uma possibilidade para oferta de exames nao disponiveis na rede.

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUIDO ACESSE https:iic.ipm.com.bripc50hd4&da
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— Filas de espera de Cirurgias: A oferta de vagas para cirurgias eletivas, segue uma
organizacao estruturada, de acordo com as diretrizes do Ministério da Saude e as
necessidades locais. A responsabilidade é dividida entre as trés esferas do governo de
forma tripartite, refletindo o principio da descentralizagao.

— Outro ponto relevante diz respeito a data mais antiga das guias. Até 03/12/2024, os
encaminhamentos exigiam solicitacdo de desbloqueio manual para ingresso na fila de
espera. Com a implantacdo do médulo Regulagdo, os encaminhamentos agora entram

'@ 41 3614-1470 (©) Rua Pedro Druszcz, 111 - CEP 83702-080 - Centro - Araucdria - PR
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automaticamente “em espera” ou “aguardando analise”, eliminando a necessidade de
desbloqueio manual. Entretanto, encaminhamentos anteriores a essa mudanga podem
ser desbloqueados a qualquer momento, o que pode gerar uma impressao distorcida
sobre o tempo de espera. Isso ocorre porque, mesmo que 0s agendamentos estejam
sendo realizados para solicitagbes recentes, o desbloqueio de guias antigas pode fazer
parecer que ha pacientes aguardando ha um periodo muito maior do que o real. Por
exemplo, no momento, os agendamentos estdo sendo feitos para pacientes que entraram
na fila em janeiro de 2025, mas, caso seja desbloqueada uma guia de 2023, essa
solicitagdo pode ser interpretada como um tempo de espera excessivo, quando, na
realidade, ela apenas foi ativada recentemente.

— Taxa de absenteismo — O Absenteismo no SUS, € um assunto de crescente interesse,
em virtude do numero de usuarios que aguardam atendimento, bem como sua
interferéncia na area econémica, pois acarreta prejuizo a gestdo do sistema. A falta aos
agendamentos € um dos fatores que contribuem para o crescimento das filas de espera,
uma vez que ha retroalimentacdo da fila pelos usuarios faltosos, com consequente
diminuigéo do aproveitamento da oferta assistencial.

TEST.

Colocamo-nos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos adicionais que se
facam necessarios.

7/03/202516:48-03:00-03
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Atenciosamente,

RENATA KNOPIK BOTOGOSKI

Secretaria Municipal de Saude

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUIDO ACESSE https:iic.ipm.com.bripc50hd4&da

Secretaria Municipal de Saude de Araucaria
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.2= - Assinado digitalmente por:
{&. SIMONE MARIA MACHADO
SANTOS

"""""" 048.710.809-43
07/03/2025 16:48:20

Assinatura digital avancada com certificado digital nao ICP-
Brasil.

SIMONE MARIA MACHADO DOS SANTOS
Coordenadora da Central de Regulagao Ambulatorial
Secretaria Municipal de Saude de Araucaria
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COMO ACESSAR?

Para acessar o Portal da Transparéncia da Prefeitura de Araucaria pelo Google, siga estes passos:
No seu navegador, va para www.google.com.
Digite "Portal da Transparéncia Prefeitura de Araucdria” na barra de pesquisa e pressione Enter.

Google

©. Portal da X @8 3 @

. portal da transparencia pr
. portal da transparencia

©.  portal da transparencia araucaria

-, portal da transparencia curitiba
. portal da drogaria
. portal da cidade
. portal da cidade paranavai
-, portal da rme
. portal da nota fiscal

. portal da transparencia ponta grossa

Pesquisa Google Estou com sorte


https://www.google.com/

Nos resultados da pesquisa, clique no link que leva diretamente ao Portal da
Transparéncia da Prefeitura de Araucaria. O endereco oficial é
https://araucaria.atende.net/transparencia/.

GC} gle portal da transparencia araucaria % Bm L o Q
Todas Noticias Imagens  Videos  Shopping Livros Web  Mais - Ferramentas =

( Prefeitura de Araucaria
https:ffaraucaria. atende. net : transparencia

Portal da Transparéncia - Prefeitura de Araucaria
Informacdes sobre servigos de salude publica, procedimentos, consultas, escalas dos profissionais da

salde, medicamentos, entre outras informacdes. ... Contém __.

Relacao Funcionario x Salario
Portal da Transparéncia - PREFEITURA MUNICIPAL DE ..

Relacao Funcionario x ...
Portal da Transparéncia. PREFEITURA MUNICIPAL DE .

Funcionario x Lotacao
Portal da Transparéncia - PREFEITURA MUNICIPAL DE ...

Programas e Acdes de Governo
Portal da Transparéncia - PREFEITURA MUNICIPAL DE ...

Plano de Cargos e Salarios
Portal da Transparéncia - PREFEITURA MUNICIPAL DE ...

Mais resultados de atende.net »


https://araucaria.atende.net/transparencia/

No Portal da Transparéncia, vocé encontrard informagdes sobre a administragcdo municipal,

como estrutura organizacional, pedidos realizados e dados de acessibilidade.

c 2% araucaria.atende.net/transparencia/

{8 PORTAL DA TRANSPARENCIA

passmrugacs  PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAUCARIA

Cidadao Autoatendimento Diario Oficial

0 que vocé procura?

o Acesso a Informacéao

Informagodes como mapa do site, estrutura
organizacional, pedidos realizados, dados de

acessibilidade, perguntas frequentes entre outra..

$ Despesas

Dados sobre os gastos do municipio. Isso pode
englobar despesas com pessoal, investimentos

em infraestrutura, servigos publicos. entre outros.

o — o
v=— Programas e Acoes de Governo

Programas e acdes implementadas pelo governo
municipal, com uma visao abrangente das
iniciativas governamentais.

£ GRUPOS DE INFORMACAD

! Compras/Licitacdes

Informacodes relacionadas a aquisicdes e compras
realizadas pela administracao publica, incluindo
detalhes sobre fornecedores, contratos e..

% Gastos e Receitas COVID-19

Dados relacionados as medidas de resposta a
pandemia. Incluindo a aquisicdes necessarias,
licitagGes. ordens de compra e contratagdes...

G Receitas

Informacgodes sobre as fontes de receita do
municipio, tais como, impostos municipais,
transferéncias de recursos estaduais e federais, ..

m Contas Publicas

Informacdes de relatdrios financeiros, orcamentos
anuais, execucao orgamentaria, tributos
arrecadados e auditorias.

! Obras Publicas

Dados sobre projetos de infraestrutura,
construgao e manutencao de estradas, pontes,
prédios publicos e outros projetos do ambito..

|~ Relatérios Legais

Documentos legais e relatdrios financeiros
obrigatdrios, como balancos, demonstrativos
contabeis, prestacao de contas, LOA, LDO e..

e\ Controle Interno

Mecanismos e processos internos adotados pela
administracdo municipal para garantir a eficacia,
legalidade e transparéncia na gestao publica.

e 0
LY
-3 Pessoal

Informacgoes sobre servidores publicos municipais,
incluindo suas reembolsos, encargos.
remuneracao, beneficios e outras informacdes...

O saude

Informacgodes sobre servicos de sadde publica,
procedimentos, consultas, escalas dos
profissionais da saude, medicamentos, entre..

Para consultar a fila de espera, selecione a categoria “saude”



PORTAL DA TRANSPARENCIA

;In—lr--_ "l J: J
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Cidadao Autoatendimento Didrio Oficial

M L RS I

A oeaaE

0 que vocé procura?

M > Gruposda Transparéncia > Salde
GRUPOS

Exibindo grupo "SAUDE"

% Movimentacéo de Produtos

@ Listade Espera Movimentacao de Produtos

% Medicamentos

Relagdo de Medicamentos

| H& Visdo de Atendimentos Unidades

Responsavel por fornecer as informacdes dos
totalizadores dos atendimentos da lista de chegada
por unidade. Os contadores sao diarios, ou seja, a..

#m Lista de Medicamentos Disponiveis no
¥ Municipio

%> Escala de Trabalho das Unidades

Consulta escala de trabalho dos profissionais da
saude.




Vocé poderd escolher a fila de espera para consultas ou procedimentos.

{S[ PORTAL DA TRANSPARENCIA

vy rie PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAUCARIA

Cidadao Autoatendimento Diario Oficial

0 que vocé procura?

#A& > GruposdaTransparéncia » Salde » Lista de Espera
GRUPOS

{ Saude < '1‘,‘ Consultas '# Procedimentos

Lista de espera, para consulta de especialidades da Lista de espera, para procedimentos da saude
% Lista de Espera cande

Consultas: Lista de espera, para consulta de especialidades da sadde

Exibindo grupo "LISTA DE ESPERA"

'-# Consultar Protocolo

Consulta de autenticidade de documentos por
ORcode e Protocolo.



A > GruposdaTransparéncia > Saude » ListadeEspera » Consultas

CONSULTAS

Atualizado em: 19/02/2025

Lista de espera, para consulta de especialidades da saude

Utilizando a aba de consultas como exemplo, podemos observar:

as 12132

Entidade* | PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAUCARIA v

| Especialidade

| Mome da Especialidade

Q Consultar

Mome da Subespecialidade

Quantidade de
pessoas em fila

| Quantidade \ | Prazo Médio de Atendimento (Dias)

16

3

34

102

21

28

36

28

62

19

35

4i

4

33

3

Dermatologia
Oftalmologia
Otorrinolaringologia
Cirurgido Dentista
Gastroenterologia
Cardiologia
Enfermeirald)

Meurologia

Pediatria

Meurologia

Psicdlogo
Endocrinologia/Metabologia
Fisioterapeuta

Urologia

Alergia E Imunologia
Ortopedia/Traumatologia

MNutricionista

™~

Dermatologia

Oftalmologia
Otorrinolaringologia

Mao Definida
Gastroenterologia

Cardiologia

MNao Definida

Meurologia Adulto

MNao Definida

Meurologia Pedidtrica
Psicologia Ma Aten¢do Primaria
Endocrinologia Adulto
Fisicterapia Na Atencdo Primaria
Urologia Adulto

Alergologia

Ortopedia

MNutricionista Cemo

4729

4552

4091

3419

3375

3145

I141

2841

2827

2473

2353

192

1907

1668

1585

1430

1338

“ < Pagina: 1 de0

> » Q#N

Nome da
especialidade

Nome da

subespecialidade

[ Agbes

Q Q
Q Q
Q Q
Q Q
Q Q
Q Q
Q Q
Q Q
Q Q
Q Q
Q Q
Q Q
Q Q
Q Q
Q Q
Q. Q

Srhacadidh - Tarmee

roarw






Consulta de Lista de Espera por Especialidades - [ 16 - Dermatologia ] - [ 14 - Dermatologia ]

'l Q Consultar

Clique em Consultar ou filtre para iniciar a pesquisa.




i n Consulta de Lista de Espera por Especialidades - [ 16 - Dermatologia ] - [ 14 - Dermatologia ]

| CETR

Mome

F.A.DEA.

D. D. 5.

A C DES

A RORD.

A.B.DE O,

AM.M.F

¥.M.DEF. C.

C. V. 5.

M. F. DE O.

M. R. 5. DO R.

L. . DE F.

M. T.D.5 5

A.R. R

Pagina: 1 de0
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Unidade de Origem

UBSF VALMIR HERVES DE LIMA

CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS DR AMUR FER...

CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS DR AMUR FER...

UBSF SANTA TEREZINHA

CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS DR AMUR FER...

UB5F MO55A SENHORA DE FATIMA

CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS DR AMUR FER...

CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS DR AMUR FER...

CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS DR AMUR FER...

CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS DR AMUR FER...

CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS DR AMUR FER...

CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS DR AMUR FER...

CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS DR AMUR FER...

UB5F SANTA TEREZINHA

CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS DR AMUR FER...

CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS DR AMUR FER...

«~ Posigdo

10

11

12

13

14

15

16

17

18

Prioridade utilizada
como criterio

Urgéncia
Muito Urgente
Muito Urgente
Muito Urgente
Muito Urgente
Muito Urgente
Muito Urgente
Muito Urgente
Muito Urgente
Muito Urgente
Muito Urgente
Muito Urgente
Muito Urgente
Muito Urgente
Muito Urgente
Muito Urgente

Muito Urgente

Data de Entrada

2311072024

271172024

041272024

0971272024

171202024

1971272024

1500172025

16/01/2025

2170172025

2200172025

230172025

2900172025

03/02/2025

03022025

060272025

107022025

Data de Cadastro

2371072024

27M11/2024

0471272024

0971272024

17122024

1971272024

1570172025

16/01/2025

2170172025

2270172025

23/01/2025

2970172025

03/02/2025

03022025

0e/0272025

10/02/2025

Protocolo

1371930

1404112

1409973

1414077

1422575

1425068

1440542

1441117

1444828

1445404

1446766

1453147

1456332

1456368

1461008

1463406

B8O x

Total O

Os nomes aparecerdo como siglas como uma maneira de proteger a identidade dos usudrios
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COMO POSSO ACESSAR MEUS AGENDAMENTOS INDIVIDUALMENTE?

Para acessar o Portal da Prefeitura de Araucaria, siga estes passos:
No seu navegador, va para https://araucaria.atende.net/cidadao.

A8 st ot i Pt oo i S sl
foO

Cadastre=-sa atendenet

||||||||||

Ha 135 anos, uma cidade
construida por maos que

educam e sonham. -

Araucdria sempre foi vocé! - | = Araucaria

FFFFFFFFFF

Frepse,
Efetue o login na
area de
autoatendimento

AUTOATENDIMENTO
o
autoatendimento 379 servigos

= 304 necessitam Login
Iz

oy — = 52 dispensam Login

Entrar com goub » 23 s30 informativos

Cadastre-se | Fecuperar Senha




&« & 2% araucaria.atende.net/cidadao?pg=autoatendimento g

Dizgrio Oficial Escrita Fiscal Mota Fiscal EletrGnica Portal da Transparéncia Portal do Cidadao A BT As ;‘d & 2 E

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAUCARIA

AUTOATENDIMENTO

Servidor Publico Vigilancia

. FAVORITOS AGENDAMENTOS . LISTAS DE ESPERA VACINAS

Consultas

' Bloqueado

Vo8 NS0 possLi senvigos fEvoritos

 MAIS ACESSADOS : ATENDIMENTOS AGENDA DE EVENTOS MEDICAMENTOS AGENTES CDMLH‘-J!T.&RID'S
} MULTIPROFISSIONAIS

Consultas

Blogueado

Atrasadas e Pendentas

Visitas

Ao efetuar o login, vocé ird se deparar com os menus das mais variadas areas de atendimento. Para

acessar as filas, vamos posicionar o cursor do mouse encima de “SAUDE” e, logo pos, em “LISTA DE
ESPERA" clicando em “CONSULTAS".



PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAUCARIA

AUTOATENDIMENTO

ﬁ Cidadao Educacao Servidor Publico  Sade Vigildncia

N > Servicos » Em Espera
SERVICOS DESTAQUE

Y7 Consultas 1y

Central da Cidadania

Consulta de Processo Digital Este servigo permite visualizar as informagdes de consultas na lista de espera.
Solicitagies de Assinatura

Consulta de Ouvidoria

Aceszar

Certidao Megativa de Débitos - CND

Didrio Oficial do Murticipio

N > Servicos > Em Espera

¥ Consultas 1%

Cidadao: v | | 'l Consultar| .

|:| Data de Entrada Clienta Unidade Profissional Especialidade Posigao na .. | Protocolo

Mao existem registros para serem exibidos

{4 | Pagina: 1 de IJ| b | = Lo} | 'ﬂ'

Vamos clicar em “ACESSAR" e
aguardar o carregamento

Todas as solicitacdes
do usuario que
estiverem em situacdo
de "ESPERA" serdo

listadas aqui



CONSIGO ACESSAR PELO CELULAR?

Sim! O aplicativo do
Atende.Net esta
disponivel nas lojas de

Atende.Net

IPM Sistemas
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} mil avaliagoes ® Classificagao G pl ICG t I VO o

Instalar

Corheca ohpp
Atende.net orsio Miltioks

atendenct

Apos baixar, vamos Completo e seguro.
Como vocé

clicar em “"ACESSAR Merece.
CONTA" e fazer login

>obre este app

fersao Mobile do Atende.Net com acesso a servigos
la prefeitura da sua cidade

‘ Solicitar acesso |

Ferramentas

o} sl

Pesquisa Livros




Vamos sequir o caminho: “SAUDE” » “CONSULTAS EM ESPERA”
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@ Transporte Coletivo

|||”| Meus Debitos
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E Consultas Canceladas
_istar as consultas canceladas

Consultas Realizadas

Medicamentos Disponiveis

lEl da Rede

Consultas em Espera
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o= Medicamentos em Uso

medicamentos em uso

Atendimento de
Enfermagem

Agendamentos e Resultados

B de Exames
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< Consultas em Espera © Y

Seus atendimentos em espera
estardo listados aqui!



« Os agendamentos seguem uma
ordem cronologica e de

- Informacgdes M
2N Importa ntQS! - O agendamento é feito de

acordo com as ofertas dos

prestadores da Rede de
Atencdo em Saude do SUS.

Inclusive prestadores Estaduais e
de Consorcios Intermunicipais!



Indicador 1

Indicador 2

Indicador 3

Apresentagcao

Tempo médio até o agendamento - corresponde a soma do tempo
decorrido entre pedido médico e agendamento do servigo de
saude de cada solicitagdo, dividido pelo total de solicitagdes
agendadas no respectivo més examinado.

Tempo médio ja decorrido de espera entre solicitagées sem
agendamento - corresponde a soma do tempo ja decorrido desde
o pedido médico até final do respectivo més examinado de cada
solicitagdo ndo agendada, dividido pelo total de solicitagdes ndo
agendadas ao final do més examinado.

Tempo médio estimado futuro até o provavel agendamento -
calculado a partir da divisdo do tamanho da fila num determinado
més pela estimada oferta/més de servigos.

Conceituar e diferenciar: ordenagao, qualificagdo, regulagdo e
gestdo das filas de espera.

Incluir algum conceito de gestdo de filas de espera.

Se possivel, buscar algum estudo atual sobre a situagdo de algum
municipio ou estado.

Falar sobre os diferentes prestadores - Explicar sobre A¢do
Itinerante

Orientacdes para Gestéo da Fila de Espera - Ministério
da Saude

https://docs.google.
com/spreadsheets/d/161L6ErpgmeDRsFDc6nh3FT5Mcpm8UwxPU
2qdQYex02A/edit?usp=sharing

Este indicador, embora intuitivamente parega ser adequado para avaliar o tempo de
espera, ndo é suficiente para interpretar a situagdo real da fila de espera, pois ndo
considera o tempo de espera na fila daquelas solicitagdes que permaneceram sem
agendamento, sendo necessario complementar a analise o indicador 2. Para
exemplificar, se, por hipétese, em um determinado més forem agendadas apenas
solicitagbes que recém ingressaram na fila, o tempo médio até o agendamento (primeiro
indicador) serd bem menor comparativamente ao tempo médio de espera daquelas
solicitagdes mais antigas que ndo foram agendadas, resultando numa errénea
interpretagdo sobre o tempo em fila do conjunto da fila.

A metodologia corresponde a um indicador relevante para subsidiar o planejamento
futuro das agdes, mas ndo para determinar o real tempo médio em fila de espera do
passado.

Relatério CGU - Anélise FMS Floriandpolis

ABSENTEISMO EM CONSULTAS ESPECIALIZADAS NO SUS: UMA ANALISE BIBLIOGRAFICA
SOBRE A REALIDADE TERRITORIAL
DESENVOLVIMENTO E VALIDACAO DE CARTILHA EDUCATIVA SOBRE REGULACAO E
ABSENTEISMO DIRECIONADA A USUARIOS DA REDE DE_ATENGCAO ESPECIALIZADA
AMBULATORIAL

Técnica de overbooking no atendimento publico ambulatorial em uma unidade do
Sistema Unico de Satde

https://wiki.saude.gov.br/regulacao/index.php/Orienta%C3%A7%C3%B5es_para_Gest%
C3%A30_da_Fila_de_Espera#:~:text=N0%20SUS%2C%20a%20interven%C3%A7%C3%
A30%20nas,estado%20de%20sa%C3%BAde%20pela%20doen%C3%A7a.

Link Diagndstico situacional de filas de espera


https://drive.google.com/file/d/1D7gEForOVuWV6hX2iuk0tCl5_fL4dwJH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1dVSf0gvkDoJLjYST4PVCngcjHYsYui7O/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1dVSf0gvkDoJLjYST4PVCngcjHYsYui7O/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1NVGyB7qnzbaTRIIY8psRu5ySHoD_Psr8/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1NVGyB7qnzbaTRIIY8psRu5ySHoD_Psr8/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1NVGyB7qnzbaTRIIY8psRu5ySHoD_Psr8/view?usp=sharing
https://www.scielo.br/j/csp/a/WVy6jgFfyFkc8mwJX8Cyyxj/?lang=pt
https://www.scielo.br/j/csp/a/WVy6jgFfyFkc8mwJX8Cyyxj/?lang=pt
https://wiki.saude.gov.br/regulacao/index.php/Orienta%C3%A7%C3%B5es_para_Gest%C3%A3o_da_Fila_de_Espera#:~:text=No%20SUS%2C%20a%20interven%C3%A7%C3%A3o%20nas,estado%20de%20sa%C3%BAde%20pela%20doen%C3%A7a.
https://wiki.saude.gov.br/regulacao/index.php/Orienta%C3%A7%C3%B5es_para_Gest%C3%A3o_da_Fila_de_Espera#:~:text=No%20SUS%2C%20a%20interven%C3%A7%C3%A3o%20nas,estado%20de%20sa%C3%BAde%20pela%20doen%C3%A7a.
https://wiki.saude.gov.br/regulacao/index.php/Orienta%C3%A7%C3%B5es_para_Gest%C3%A3o_da_Fila_de_Espera#:~:text=No%20SUS%2C%20a%20interven%C3%A7%C3%A3o%20nas,estado%20de%20sa%C3%BAde%20pela%20doen%C3%A7a.
https://docs.google.com/spreadsheets/d/161L6ErpgmeDRsFDc6nh3FT5Mcpm8UwxPU2qdQYexO2A/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/161L6ErpgmeDRsFDc6nh3FT5Mcpm8UwxPU2qdQYexO2A/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/161L6ErpgmeDRsFDc6nh3FT5Mcpm8UwxPU2qdQYexO2A/edit?usp=sharing

ANALISE SITUACIONAL FILAS DE ESPERA - CONSULTAS

1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500

ABSENTEISMO
FILA DE ESPERA ENTRADAS 2024 'SAIDAS (CAPACIDADE INSTALADA / OFERTA MENSAL) QUADRIMESTRE 2024 STATUS FILA
— oo | Moo | torau | mwomr [ meommensa | FpERORA | teorconmes | e oo feoe esmoust 3] IO | romm o oremas DR DEBNTIADA MAS
Alergia e Imunologia 449 983 1432 2418 202 175 - - - 175 13,0% 09/05/2023 Numero elevado de Retornos
Angiologia - Avaliagio de Feridas 12 9 21 301 25 24 - 24 11,5% 14/11/2024
(Angiologia - Externos 6 5 1 10 1 0 B [ 17/08/2023
[Angiologia vascular 366 281 847 2577 215 156 B 12 B 168 115% 22/01/2024
[ - iooss 930 219 3126 9308 776 73 - 8 2 91 574 9,40% 15/08/2023 Namero elevado de Retornos
Cardiologia Arrtmia/eletrofisiologia % a B s 5 0 - - 7 - 7 5.456% 1471172024
Cardiologia Pediatrica 5 2 11 s 5 ) - - T - a1 151% 27/02/2025
Cirurgia da Cabeca e Pescoco (Avaliagéo) 80 322 402 740 62 56 - - - - 56 6,9% 13/04/2023 Numero elevado de Retornos
Cirurgido Dentista - Bucomaxilofacial 7 0 7 70 6 0 - - 8 - 8 27/11/2024
Cirurgizo Dentista - Diagnesico Bucal 50 0 50 367 E 30 - 30 185% 25/11/2020
Cirurgido Dentista - Endodontista 02 a 906 1258 12 30 - 130 218% 24/06/2024
Cirurgido Dentista - Exodontia 1 o 4 1046 87 70 B B B 70 26,9% 03/10/2024
Cirurgido Dentista - Periodontista - Avaliado 95 o 95 271 23 30 B B B B 30 25,8% 15/01/2025
Caloproctologia 560 5 35 5 5 0 - - - - 0 11/10/2022
Dermatologia 3067 1265 [ED 293 &1 @ - 10 - - I 5% 02/10/2023
Jermatologia Externos 10 8 18 13 9 [ - - 10 - 10 23/08/2024
Endocrinologia Gestante [ 3 3 367 31 8 - - - 8 4.4% 03/02/2025
Endocrinologia/metabologia - Adultos 475 1567 2042 4151 346 195 - 8 203 08/11/2023 Nimero elevado de Retornos
Endocrinologia/metabologia - Externo 51 2 B 59 5 0 - 0 145% 05/04/2024
Endocrinopediatria 38 281 a1 214 100 2 - - - mn 0/07/2024
Enfermagem (bolsa de colostomia) J 0 0 61 5 12 - - - - 12 20,0% Atual
Fonoaudiologia (Triagem Disfagia) 5 1 2% 126 ) 10 - - - - 10 - 30/04/2024
Gastroenterologia AD 16+ 26 2512 2758 97 7 25 - T - - %6 162% 06/06/2023 | Numero elevado de Retornos
Gastroenterologia PED 377 12 389 13 1 I - - - - 0 08/02/2021 Sem prestador
Genética Clinica Ext 146 12 158 123 10 I - 5 - 5 20/04/2021
Geriatria 437 556 993 1776 148 70 - 70 16,3% 06/02/2024
Ginecalogia/obstetrcia - Colposcopia 84 T 198 550 7 77 - 7 05% 16/07/2028
Hematologia 185 2% a1 1227 102 50 - - 7 - & 3% 21/03/2028
Infectologia Adulto Externos 3 a 7 s 10 0 - 5 5 - 1 21/10/2024
Infectologia Pediatrco Externos a7 2 2 & 5 0 - - 2 - 2 08/04/2024
Wastologia 120 0 120 160 ) 0 - - 1 - 15 03/07/2023
Médico Nutrologista 85 612 697 1526 127 150 - - - - 150 17,2% 27/05/2024
Médico Nutrologista - Sonda Alimentar 0 1 1 7 1 1 - - - 1 Atual
Nefrologia Ad 655 358 1093 1687 101 50 - 9 8 182% 05/06/2023
Nefrologia Pediatrca 5 105 137 &0 s ) - 2 6% 02/10/2024
Neurologia 1776 924 2700 165 347 350 - 2 3 - 358 133% 08/04/2024
Neuropediatria 7 1570 2389 3395 285 0 - - 5 - 75 % 28/08/2025 | Nimero elevado de Retornos.
Nutricionista - Acima de 60 anos 5 538 27 22 235 200 - - - - 200 313% 16/04/2024
| | Nutricionista - Gestante 58 8 66 915 76 20 - - - - 40 41% 02/01/2025
Nutricionista AE 383 848 1231 5197 433 320 - - - - 320 322% 01/03/2024
_‘Oﬁalmo\og\a 4093 218 a1 015 751 500 - 408,25 - 908 18,19% 04/04/2024
Oftalmologia - Cornea 183 10 193 172 14 o - 75 75 02/05/2023 Vagas acima de 18 anos
Oftalmologia - Retina 318 9 327 201 33 20 B 75 55 14/03/2024
Oncologia Clnica 0 0 o &% s 0 - - & - & - Atual
(Ortopedia/traumatologia 118 1192 1310 8924 744 760 B B B B 760 138% 06/11/2023 Nimero elevado de Retornos - Exames pendentes
Gtorrinolaringologia 2693 1289 3982 5580 65 400 - 0 7 - a7 7% 10/08/2023
Pediatria Bebé de Risco 75 2 181 3 % 10 - - - - 10 3% 12/04/2024
Pediatria - Bebé de Risco Suspeita TEA 184 2 186 185 15 10 - - - - 10 23,8% 06/10/2023 | Avaliagio equipe multi
Pneumologista/tisiologista 399 857 1256 1927 161 0 - 8 - 8 9,6% 14/09/2021
Protese Buco Maxilo Facial 17 0 17 1 0 0 - 0 12/04/2019
Psicslogo - Suspeita TEA 4.2 17 anos 483 B 488 320 2 4 - - - - 4 2% /02022 | eiecic deeavipe muliprofissiona (fono psico
Psicslogo - Triagem Multiprofissional 405 7 a2 510 a3 s - - - - 8 2% wjoya0zs | eiecic decavipe multprofissiona fono psico
Reumatologia & 54 919 3728 511 400 - 400 7% 08/05/2025 | Nimero elevado de Retornos - Exames pendentes
|Reumatologia Pediatrica 28 ) 28 15 1 0 - - B ) 17/03/2023
|urologia 2 1524 1568 7683 640 450 - - - - 450 123% 14/03/2024 Nuimero elevado de Retornos - Exames pendentes
AD 16+
Adutos
Pediatria - Bebé de Risco
Pediatria - Bebé de Risco Suspeita TEA %
Gastroenterologia PED [
Preumologistaltisioogista ——
Psicologo - Triagem Multiprofissional [fe
Psicsogo - Suspetia TEA 42 17 anos. == oA
Neuropediatria [ ——
Cardiologia S —————
Nowologia (P —
-—
Dematologia "
Otaimoiogia (I —————
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FILAS DE ESPERA

FILA DE ESPERA e SAIDAS (CAPACIDADE INSTALADA / OFERTA MENSAL) ESPERA el
AVALAGAO DATA DE
o NOMENCLATURA s IAN-DEZ "[‘S‘Zj;"ﬁ::‘" e [ e S ) IO || IR ey | e |-
Cardiologia 3 S8 s 0 o o B 0 B 24/04/2024 257
Cirurg, Cardiovascular 2 3 3 0 o 0 3 0 3 17/12/2024 20
Cirurg. Cardiovascular - Marcapasso 1 3 0 0 o o 1 0 1 22/07/2024 168
[ ¢ oo Cabec e Pescoco a9 2% 2 0 0 0 1 0 2 30/01/2020 1803 __|Hosp Rocio e Centro
Cirurgia do Aparelho Digestivo & 55 s 0 o o 10 0 10 04/10/2023 460
Cirurgia do Aparelho Digestivo - Bariatrica B 2 3 0 0 0 B 0 5 04/04/2024 277 |Estado regula e agenda
Cirurgia Geraladulto 65 1471 134 0 o 0 0 56 56 07/10/2024 ot
Cirurgia Geral Externos 13 a 4 0 o 0 10 0 10 18/09/2024 110
Cirurgia Geral - Pequenas Cirurgias 204 1153 105 0 o 0 0 70 70 01/03/2024 311
Cirurgia Neurologica Adulto 19 25 2 0 o 0 % 0 2% 12/04/2024 269
Cirurgia Neurologica Pediatrica 31 55 s 0 o 0 2 0 2 29/11/2023 04
Cirurgia Pediatrica 603 479 a 0 o 0 2 13 15 09/06/2022 942 Oferta para Hernia e fimose (1 vaga geral Caron)
Cirurgia Pediatrica Externos 2 2 2 0 o o 3 o 3 15/06/2023 571
Cirurgia Pléstica - Reparadora 997 236 21 0 o o 0 0 o 07/12/2006 6605 |sem cotas
Cirurgia Toracica Ext 10 52 5 0 o 0 4 0 4 12/08/2022 878
Cirurgia Vascular Ext 175 263 2 0 o o 1 0 1 07/03/2022 1036 | 1vaga no Caron
Cirurgia Vascular - Endovascular 2 27 2 0 o o 1 0 1 05/04/2023 642 |1vaganoCaron
Cirurgia Vascular Varizes Espuma B} 569 52 0 o 2 5 0 2 06/12/2023 397 |Comespe Gsus
| | Cirurgia Vascular - Varizes Convencional 135 280 2 [ o o 1 e 3 21/08/2024 138
Cirurgiao Dentista s &5 B 0 o o s 0 8 07/01/2025 El
gco\opmdo\og\a 896 655 60 0 0 0 50 0 &) 11/10/2022 816 |Angelina Caron
Cirurgia Ginecolégica 432 a7 3 0 o o 2 30 55 26/03/2024 286 o
Cirurgia Ginecoldgica Ext s6 endometriose] 109 5 7 0 0 0 1 0 1 04/03/2022 1039 em vaga d 2Re)
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z g Processo Digital
u Relatorio Analitico

PREFEITURA DE Operador Cdédigo - Processo: = Codigo - Processo: 1288361
ARAUCARIA

Processo N° 32632 / 2025 - [Tramitando]

Cadigo Verificador: EBCJ1513

Requerente: CAMARA MUNICIPAL DE ARAUCARIA

Detalhes: Requerimento n° 14/2025 aprovado na 22 Sessé&o Ordinaria da 192 Legislatura do dia 18/02/2025.
Assunto: DOCUMENTOS LEGISLATIVOS

Subassunto: REQUERIMENTO DA CAMARA

Previsao: 18/02/2025

Anexos

Descrigao Usuario Data
REQUERIMENTO 14-2025 PROT 13669.pdf KAUANA GOUVEIA ZITHOVSKI 18/02/2025
Assinado Oficio 04-2025 -Requerimentos prot 32379.pdf KAUANA GOUVEIA ZITHOVSKI 18/02/2025
46 - ANEXO N° 1 Diagnostico Situacional Filas de Espera - Janeiro de 25 (1).pdf SIMONE MARIA MACHADO DOS SANTOS  07/03/2025
Tutorial 03 CRA Consulta da Populagao (1) (3).pdf SIMONE MARIA MACHADO DOS SANTOS  07/03/2025
46 - Oficio 46 - Resposta Camara FILA DE ESPERA -.pdf SIMONE MARIA MACHADO DOS SANTOS  07/03/2025
OFICIO_1364_2025.pdf EDISON ROBERTO DA SILVA 19/03/2025
Edit_OFICIO_1364_2025.doc AMANDA LIPSKI PIRES 19/03/2025
Historico

Setor: CMA - DIRETORIA DO PROCESSO LEGISLATIVO
Abertura: 18/02/2025 14:49 Entrada: 18/02/2025 14:49:43
Usuario: KAUANA GOUVEIA ZITHOVSKI Recebido por: KAUANA GOUVEIA ZITHOVSKI

Observacdo: Sem Observagio

Setor: SMGO - DEPARTAMENTO LEGISLATIVO

Setor Origem: CMA - DIRETORIA DO PROCESSO Setor Destino: SMGO - DEPARTAMENTO
LEGISLATIVO LEGISLATIVO
Saida: 18/02/2025 14:49 Entrada: 18/02/2025 14:52
Movimentado por: KAUANA GOUVEIA ZITHOVSKI Recebido por: AMANDA LIPSKI PIRES

Observagdo: Requerimento n° 14/2025 aprovado na 22 Sessé&o Ordinaria da 192 Legislatura do dia 18/02/2025.

Setor: SMSA - RECEPCAO DE PROCESSOS

Setor Origem: SMGO - DEPARTAMENTO Setor Destino: SMSA - RECEPCAO DE PROCESSOS
LEGISLATIVO
Saida: 18/02/2025 14:54 Entrada: 18/02/2025 15:08
Movimentado por: AMANDA LIPSKI PIRES Recebido por: IZABELA AKANE SUMI

Observagéo: Segue o processo para analise da Secretaria Responsavel :Requerimento n® 14/2025 aprovado na 22 Sessao Ordinaria da
192 Legislatura do dia 18/02/2025.

Parecer

Parecer: Deferido Usuario: AMANDA LIPSKI PIRES

Observagao: Segue o processo para andlise da Secretaria Responsavel : Requerimento n° 14/2025 aprovado na 22 Sessao Ordinaria
da 192 Legislatura do dia 18/02/2025.

Setor: SMSA - DIRECAO GERAL

Setor Origem: SMSA - RECEPCAO DE PROCESSOS Setor Destino: SMSA - DIRECAO GERAL
Usuario Destino: DEBORA REGINA SABINO
Saida: 18/02/2025 15:09 Entrada: 18/02/2025 16:38
Movimentado por: IZABELA AKANE SUMI Recebido por: DEBORA REGINA SABINO

Observagéo: Segue para conhecimento e manifestagéo

IPM Sistemas Ltda Identificador: WPT591101-175440-CWIKJKMLHJL-6 - Emitido por: STEPHANIE APARECIDA FAGUNDES OLIVEIRA 20/03/2025 09:54:11 -03:00
Atende Net - WPT v:2013 01
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Historico
Setor: SMSA - DPGA - DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO, GESTAO E AUDITORIA DO SUS

Setor Origem: SMSA - DIREGAO GERAL Setor Destino: SMSA - DPGA - DEPARTAMENTO DE
PLANEJAMENTO, GESTAO E
AUDITORIA DO SUS
Saida: 18/02/2025 16:50 Entrada: 19/02/2025 10:28
Movimentado por: DEBORA REGINA SABINO Recebido por: CAMILA KILLING SANTOS

Observagéo: Na DG/SMSA I- Ciente. Il- Diante da solicitagéo, segue para DPGA para devidas tratativas junto a solicitagdo. Apos
retorne para SMSA para avaliagdo. Atenciosamente, Debora Regina Sabino Diregdo-Geral SMSA

Setor: SMSA - CENTRAL DE REGULAGCAO

Setor Origem: SMSA - DPGA - DEPARTAMENTO DE Setor Destino: SMSA - CENTRAL DE REGULAGAO
PLANEJAMENTO, GESTAO E
AUDITORIA DO SUS
Saida: 19/02/2025 10:31 Entrada: 22/02/2025 05:15
Movimentado por: CAMILA KILLING SANTOS Recebido por: AMANDA LIPSKI PIRES

Observacdo: No DPGA, |- A CRA para manifestagéo. Atenciosamente,

Setor: SMGO - DEPARTAMENTO LEGISLATIVO

Setor Origem: SMSA - CENTRAL DE REGULAGCAO Setor Destino: SMGO - DEPARTAMENTO
LEGISLATIVO
Saida: 22/02/2025 05:15 Entrada: 24/02/2025 10:17
Movimentado por: AMANDA LIPSKI PIRES Recebido por: AMANDA LIPSKI PIRES

Observagéo: Requerimento n° 14/2025 aprovado na 22 Sesséo Ordinaria da 192 Legislatura do dia 18/02/2025.

Setor: SMSA - RECEPCAO DE PROCESSOS

Setor Origem: SMGO - DEPARTAMENTO Setor Destino: SMSA - RECEPCAO DE PROCESSOS
LEGISLATIVO
Saida: 24/02/2025 10:18 Entrada: 24/02/2025 16:42
Movimentado por: AMANDA LIPSKI PIRES Recebido por: IZABELA AKANE SUMI

Observagdo: Segue o processo para andlise da Secretaria Responsavel :Requerimento n® 14/2025 aprovado na 22 Sesséao Ordinaria da
192 Legislatura do dia 18/02/2025.

Parecer

Parecer: Deferido Usuario: AMANDA LIPSKI PIRES

Observagao: Segue o processo para analise da Secretaria Responsavel : Requerimento n° 14/2025 aprovado na 22 Sess&o Ordinaria
da 192 Legislatura do dia 18/02/2025.

Setor: SMSA - SECRETARIO

Setor Origem: SMSA - RECEPGAO DE PROCESSOS Setor Destino: SMSA - SECRETARIO
Saida: 24/02/2025 16:42 Entrada: 28/02/2025 10:31
Movimentado por: IZABELA AKANE SUMI Recebido por: DEBORA REGINA SABINO

Observagéo: Segue para conhecimento e providéncias

Setor: SMSA - CENTRAL DE REGULAGCAO

Setor Origem: SMSA - SECRETARIO Setor Destino: SMSA - CENTRAL DE REGULACAO
Saida: 28/02/2025 10:34 Entrada: 05/03/2025 05:15
Movimentado por: DEBORA REGINA SABINO Recebido por: AMANDA LIPSKI PIRES

Observagao: Para Central de Regulag&o para manifestag&o.
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Historico

Setor: SMGO - DEPARTAMENTO LEGISLATIVO

Setor Origem: SMSA - CENTRAL DE REGULAGCAO Setor Destino: SMGO - DEPARTAMENTO
LEGISLATIVO
Saida: 05/03/2025 05:15 Entrada: 05/03/2025 09:20
Movimentado por: AMANDA LIPSKI PIRES Recebido por: ROSICLER CORSO

Observagao: Requerimento n° 14/2025 aprovado na 22 Sessé&o Ordinaria da 192 Legislatura do dia 18/02/2025.

Setor: SMSA - CENTRAL DE REGULACAO

Setor Origem: SMGO - DEPARTAMENTO Setor Destino: SMSA - CENTRAL DE REGULAGAO
LEGISLATIVO
Saida: 05/03/2025 09:43 Entrada: 07/03/2025 16:32
Movimentado por: ROSICLER CORSO Recebido por: SIMONE MARIA MACHADO DOS
SANTOS

Observagdo: Segue o processo para analise da Secretaria Responsavel :Requerimento n° 14/2025 aprovado na 22 Sesséo Ordinaria da
192 Legislatura do dia 18/02/2025.

Parecer

Parecer: Deferido Usuario: ROSICLER CORSO
Observagao: Segue conforme despacho.

Setor: SMSA - CENTRAL DE REGULACAO

Setor Origem: SMSA - CENTRAL DE REGULAGCAO Setor Destino: SMSA - CENTRAL DE REGULAGAO
Usuario Destino: SIMONE MARIA MACHADO DOS
SANTOS
Saida: 07/03/2025 16:50 Entrada: 07/03/2025 16:50
Movimentado por: SIMONE MARIA MACHADO DOS Recebido por: SIMONE MARIA MACHADO DOS
SANTOS SANTOS

Observacgéo: Transferéncia do processo para o Usuario 156626 - SIMONE MARIA MACHADO DOS SANTOS

Setor: SMSA - DPGA - DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO, GESTAO E AUDITORIA DO SUS

Setor Origem: SMSA - CENTRAL DE REGULAGCAO Setor Destino: SMSA - DPGA - DEPARTAMENTO DE
PLANEJAMENTO, GESTAO E
AUDITORIA DO SUS
Saida: 07/03/2025 16:51 Entrada: 07/03/2025 17:27
Movimentado por: SIMONE MARIA MACHADO DOS Recebido por: LARISSA MARQUES SANTOS
SANTOS

Observagéo: Na coordenagéo da CRA | Segue Oficio n° 46 CRA/DPGA, com informagdes sobre filas de espera, solicitado pela Camara
de Vereadores; |l. Remeto ao DPGA, para analise e prosseguimento; |l. Apds encaminhe a Secretaria de Saude para
andlise e assinatura; Atenciosamente

Setor: SMSA - SECRETARIO

Setor Origem: SMSA - DPGA - DEPARTAMENTO DE Setor Destino: SMSA - SECRETARIO
PLANEJAMENTO, GESTAO E
AUDITORIA DO SUS
Saida: 07/03/2025 17:29 Entrada: 14/03/2025 05:15
Movimentado por: LARISSA MARQUES SANTOS Recebido por: ROSICLER CORSO

Observagdo: No DPGA, |- Ciente do contetido do Oficio DPGA/SMSA n° 046/2025; Il- Segue & Sra. Secretaria de Salde para ciéncia e,
no caso de ratificagdo do contetido, proceder com a assinatura do Oficio; Ill- Apds, encaminhe-se a CMA. Atenciosamente,

Setor: SMGO - DEPARTAMENTO LEGISLATIVO

Setor Origem: SMSA - SECRETARIO Setor Destino: SMGO - DEPARTAMENTO
LEGISLATIVO
Saida: 14/03/2025 05:15 Entrada:
Movimentado por: ROSICLER CORSO Recebido por:

Observagéo: Requerimento n° 14/2025 aprovado na 22 Sess&o Ordinaria da 192 Legislatura do dia 18/02/2025.
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Historico
Setor: SMSA - SECRETARIO

Setor Origem: SMGO - DEPARTAMENTO Setor Destino: SMSA - SECRETARIO
LEGISLATIVO
Saida: 14/03/2025 11:27 Entrada: 18/03/2025 17:43
Movimentado por: AMANDA LIPSKI PIRES Recebido por: RENATA KNOPIK BOTOGOSKI

Observagao: Segue para andlise.

Setor: SMGO - DEPARTAMENTO LEGISLATIVO

Setor Origem: SMSA - SECRETARIO Setor Destino: SMGO - DEPARTAMENTO
LEGISLATIVO
Saida: 18/03/2025 17:44 Entrada: 19/03/2025 09:02
Movimentado por: RENATA KNOPIK BOTOGOSKI Recebido por: AMANDA LIPSKI PIRES

Observagdo: No GS-SMSA, I- Ciente, Il- Segue a SMGO para as tratativas. No GS-SMSA, I-Ciente II- A disposicdo, Atenciosamente,
Renata Knopik Botogoski Sec. Municipal de Saude

Parecer

Parecer: Deferido Usuario: AMANDA LIPSKI PIRES
Observacao: Sem Observagéo

Setor: SMGO - DEPARTAMENTO LEGISLATIVO

Setor Origem: SMGO - DEPARTAMENTO Setor Destino: SMGO - DEPARTAMENTO
LEGISLATIVO LEGISLATIVO
Saida: 19/03/2025 09:02 Entrada: 19/03/2025 09:02
Movimentado por: AMANDA LIPSKI PIRES Recebido por: AMANDA LIPSKI PIRES
Observagao: .
Parecer
Parecer: Deferido Usuario: AMANDA LIPSKI PIRES
Observacgao: .
Parecer
Parecer: Deferido Usuario: AMANDA LIPSKI PIRES

Observacao: Sem Observagéo

Parecer

Parecer: Deferido Usuario: AMANDA LIPSKI PIRES
Observacao: Sem Observagéo

Setor: CMA - DIRETORIA DO PROCESSO LEGISLATIVO

Setor Origem: SMGO - DEPARTAMENTO Setor Destino: CMA - DIRETORIA DO PROCESSO
LEGISLATIVO LEGISLATIVO
Saida: 20/03/2025 09:33 Entrada: 20/03/2025 09:52
Movimentado por: AMANDA LIPSKI PIRES Recebido por: STEPHANIE APARECIDA FAGUNDES
OLIVEIRA

Observagao: Segue resposta.

Setor: CMA - GABINETE FABIO PAVONI

Setor Origem: CMA - DIRETORIA DO PROCESSO Setor Destino: CMA - GABINETE FABIO PAVONI
LEGISLATIVO
Saida: 20/03/2025 09:53 Entrada:
Movimentado por: STEPHANIE APARECIDA FAGUNDES Recebido por:
OLIVEIRA

Observagdo: ENCAMINHO RESOSTA AO REQUERIMENTO N° 14/2025.
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