
OFÍCIO EXTERNO Nº 2178/2022

Araucária, 26 de maio de 2022.

Ao Senhor

CELSO NICÁCIO DA SILVA
DD. Presidente da Câmara

Câmara Municipal Araucária

Araucária/PR

Assunto: Resposta ao Requerimento nº 51/22 - PA 53801/22.

Senhor Presidente,

Em resposta ao Requerimento nº 51/22 vereador Ricardo Teixeira de Oliveira, que solicitou 

informações acerca da falta de profissionais da saúde, da ausência de local para triagem e da demora 

no atendimento de fornecimento de remédios nas Unidades Básicas de Saúde do Jardim Tupy, a 

Secretaria Municipal de Saúde - SMSA discorreu acerca do solicitado no relatório anexo.

Por oportuno, a Secretaria Municipal de Governo - SMGO agradece a iniciativa do presente 

Requerimento.

Sendo o que se apresenta para o momento.

Atenciosamente,

GENILDO PEREIRA CARVALHO

Secretário Municipal de Governo
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Despacho  

 

O Departamento de Atenção Primária informa que a Unidade de Saúde São José 

(Tupy), atende diariamente das 7h00 às 19h00, localizada no bairro Campina da Barra, conta 

hoje com 4 (quatro) equipes de saúde da família completa, sendo que cada equipe mínima é 

formada por um enfermeiro, um médico e quatro auxiliares/técnicos de enfermagem. A 

quantidade de equipe é definida pela Política Nacional de Atenção Básica, a qual define que 1 

equipe pode cuidar de até 4.000 pessoas.  

A unidade realiza atendimento médico nos horários de manhã, tarde e noite, com 

médico generalista, apoio de ginecologia e pediatria. Tem atendimento psicológico, 

fonoaudiológico através de agendamento. Possui clínica odontológica. A Unidade realiza 

acolhimento de todos que a procuram, realiza avaliação de enfermagem e atende no dia, 

agenda ou realiza encaminhamento para outros locais de maior complexidade.  

Os profissionais realizam atividades individuais e coletivas de prevenção, promoção e 

recuperação da Saúde, realizando ações na unidade, na comunidade e no domicílio, com foco 

no núcleo familiar.  

Destaca-se aqui que a estrutura da unidade já foi revista e já possui projeto de 

construção de uma nova unidade de saúde no território, bem como a ampliação da estrutura 

atual. Para conduzir com a reforma e construção foi formado um grupo de profissionais dos 

diferentes departamentos e secretarias para conduzir com o estudo do território e 

necessidades de novos equipamentos de saúde frente a realidade da população de Araucária. 

O Ministério da Saúde define que o acolhimento é um modo de operar os processos de 

trabalho em saúde de forma a atender a todos que procuram os serviços de saúde, ouvindo 

seus pedidos e assumindo no serviço uma postura capaz de acolher, escutar e pactuar 

respostas mais adequadas aos usuários. Desta forma, mesmo com espaço reduzido 
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atualmente, a equipe não deixa de realizar o acolhimento dos usuários que procuram pela 

unidade de saúde. 

A procura pela unidade para retirar medicamentos e medicamentos de uso contínuo é 

uma realidade em todas as unidades de saúde. A unidade de saúde São José – Tupy conta 

com 3 (três) profissionais atendendo, sendo um farmacêutico e dois técnicos de enfermagem 

que fazem orientações e distribuições da medicação. Percebe-se momentos em que a 

farmácia aumenta o seu fluxo de atendimento e inclusive recomenda para os pacientes 

horários alternativos como por exemplo após as 17 horas, que o fluxo reduz. 

Diante do exposto, esperamos ter prestado informações como solicitado pelo vereador. 

 

 Sem mais para o momento, permanecemos à disposição para esclarecimento futuro. 

 

Atenciosamente, 

 

 

 

 

 

Márcio Souza dos Santos 

 

Supervisor Assistencial do Departamento de Atenção Primária 
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