
Ofício Externo nO: 699/20i8 • NAF

Pre•ïu•'a do Municípie de Arauc•îria

Secretaria Municip•J de Governo

Araucãria, Of de outubro de 2018.

Ao Senhor
BEN HUR CUSTÓDIO DE OLIVEIRA
DD. Presidente da Câmara Municipal de Araucáda
Rua lrmå Elizabeth Werka, 55 • ]d. Petrõpolis • Faz. Velha
AraucãdaiPR

Assunto: Resposta ao Requerimento 105t2018

Senhor Presidente,

Em resposta ao Requerimento N• 105/2018, de iniciativa do vereador Fábio
Pedroso, encaminhamos o Ofício Interno n -o 352/2018 da Secretaria Municipal dë Saúde, em
anexo.

Sendo o que se apresenta para o momento, subscrevemomos.

Ateñ dosam ente,

PERËïRA CARVALHO
Municipal de Governo

 :;C,CCOLO .........

.<•' Oq í to ! Z•/(•

4t 5614-1691
Rua Pedro Druszcz, 1t1 - CEP 85702•080 - Centro -- Araucâria / PR



Oficio n° 352/2018 - SMSA/SG

Prefeitura do Municipio de Araucária

Secretaria Municipal de Saúde

Araucária, 25 de setembro de 2018.

Prezado Senhor,

Em resposta ao Requerimento n° 10512018, referente a "lnformações

referentes à médicos especialistas" vimos encaminhar a resposta dos

Departamentos responsáveis.

Na certeza de podermos contar com vossa atenção, aproveitamos a

oportunidade para reiterar nossos votos de elevada estima e consideração.

Atenciosamente,

( C/),RLOS ALB/E4í•T•O DÉ ÃNDRADE
•-• SecretálfióMunicipal de Saúde

limo. Senhor
GENILDO PEREIRA CARVALHO
Secretario Municipal de Governo

Nesta
AHC

41 3614-1470
Rua Pedro Druszcz, 111 - CEP 8:5702-080 - Centro - Araucária / PR
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SITUAÇÃO DAS UNIDADES DE SAÚDE

O Serviço de Saúde Mental do Município de Araucária é uma das referências em saúde
mental no Estado do Paraná, com o serviço de psicologia Iocalizado nas unidades de saúde
possibilita o acesso aos mais carentes, que teriam dificuldade de acessar o serviço em outros locais
distantes de suas residências.

Entendemos como ACOLHIMENTO ou triagem o contato inicial do paciente com o serviço
de saúde mental, sendo a unidade de saúde uma das portas de entrada para o serviço de saúde
mental do município.

A maioria das unidades de saúde utiliza-se de técnicas de atendimento em grupos para o
acolhimento dos pacientes que chegam, a fim de levantar a queixa e realizar os devidos
encaminhamentos necessários. Os casos de emergência/urgência são priorizados pelo psicólogo a
partir de critérios técnicos, sendo realizados os devidos encaminhamentos de acordo com o caso.

Lembramos que na maior parte das unidades é oferecido o atendimento em grupo de
imediato, onde o paciente realiza o acolhimento/triagem e pode permanecer em psicoterapia, já que
apenas a modalidade de atendimento individual não é possível em boa parte das unidades devido
à grande demanda por atendimento psicológico. Na maioria das unidades os pacientes que
encontram-se em lista optaram por aguardar atendimento individual, já lhes sendo oferecida a
opção de grupo.

O serviço de psicologia das unidades de saúde realiza o acompanhamento de pacientes
vindos dos serviços de atenções secundária como os CAPS 2, CAPS AD e SECRIA, CENTRINHO,
TGD, CREAS, tratando-se de casos graves que necessitam de acompanhamento contínuo, para
que se mantenham com quadro estabilizado em saúde mental. Nos casos mais crônicos os
pacientes permanecem em acompanhamentos por anos, pois multas vezes não encontram-se em
um momento de crise aguda mas precisam de um suporte constante em suas vidas, a fim de que
não se agrave seu quadro de saúde mental. Os encaminhamentos de conselho tutelar, emergências
e riscos observados pela equipe juntamente com as Agentes Comunitárias são agendados
imediatamente com o psicólogo.

O serviço de psicologia nas unidades de saúde é de cãrter generalista, não tem foco em
uma patologia específica.

A seguir temos cada uma das unidades de saúde com sua população, número de psicólogos
com respectiva carga horária semanal, número de pacientes em lista de espera, tempo estimado
para chamamento e estratégia de acolhimento/triagem em cada unidade de saúde.

OBS: Os pacientes têm a possibilidade de permanecer no grupo para atendimento psicológico.

UBS SÃO FRANCISCO DE ASSIS-CSU
População: 19.000 habitantes
Psicólogos: 1 de 20 horas/semanais cada um, outra psicóloga em processo de aposentadoria.
Lista de espera: 26 pacientes para primeiro atendimento que chegaram em agosto/18, ja avaliados
e não se tratando de casos de emergência.
2 pacientes que aguardam desde maio, por que foram agendados para iniciar o atendimento mas
não encontrados, retornaram a lista de espera.
Tempo estimado para atendimento: Até momento 1 mês, porém com aposentadoria da outra
psicóloga poderá aumentar. Estão sendo estudados remanejamentos como estratégias temporárias
até a reposições da vaga da psicóloga que aposentou-se.
Estratégias para enfrentamento da demanda:
2 Grupo juvenis/semanais atualmente, sendo 1 suspenso devido aposentadoria da psicóloga.
2 Grupo adultos/semanais atualmente, sendo 1 suspenso devido aposentadoria da psicóloga.



UBS DR SILVIO ROBERTO SKRABA - INDUSTRIAL
População: 30.000
Psicólogos: 2 de 20 horas/semanais cada um
Lista de espera: NÃO TEM LISTA DE ESPERA
Tempo estimado para atendimento: IMEDIATO
Acolhimento/triagem: 2 grupos de semanais

UBS ALCEU DO VALE FERNANDES - COSTEIRA
População: 18.000
Psicólogos: 2 de 20 horas/semanais cada urn
Lista de espera: 52 pacientes
Tempo estimado para atendimento: 2 meses
Acolhimento/triagem: 1 horário individual nas 3a,4a,5a,6a

Grupo de triagem

UBS SANTA MONICA - CACHOEIRA
População: 29.000
Psicólogos: 2 de 16 horas/semanais cada um, pois ambos atendem em outros serviço
Lista de espera: Na unidade de saúde por problemas de sistema haviam duas listas de espera,
uma com 80 pacientes, da qual todos já foram chamados, e outra que está em 277 pacientes. Foram
criados 2 grupos para atendimento de crianças em função da imensa demanda escolar naquela
região. Está sendo estruturado 1 grupo de adolescente, e já funcionando 2 grupos de adultos.
Tempo estimado para atendimento: Mais de 6 meses
Acolhimento/triagem: 1 Grupo infantil

1 Grupo adolescente
2 Grupo de triagem adulto

Local: UBSF SÃO JOSÉ - TUPY
População: 15.000
Psicólogos: 1 de 40 horas/semanais
Lista de espera: 139 pacientes já triados aguardando atendimento individual.
Tempo estimado para atendimento: 8 meses, porém as emergência são atendidas e são ofertado
grupos.
Acolhimento/triagem: Horários individuais 10 por semana

Grupo de triagem quinzenal
Grupo de auto ajuda nas 4a feiras as 8:30hr

UBSF VALMIR HERVIS DE LIMA - CALIFÓRNIA
População: 15.000
Psicólogos: 1 de 20 horas/semanais
Lista de espera: 76 pacientes
Tempo estimado para atendimento: Aproximadamente 3 meses
Acolhimento/triagem: 2 Grupo sernanais
OBS: A psicóloga entrou pelo último concurso por 20 hr semanais, a Unidade ficou durante urn
tempo sem psicólogo devido à aposentadoria do anterior, tendo cobertura de apenas 8 horas e 6
horas realizada por psicólogos de outras unidades de saúde.



UBSF SHANGRI-LA
População: 19.000
Psicólogos: 1 de 40 horas/semanais
Lista de espera: 40 pacientes para casos individuals
Tempo estimado para atendimento: Aproximadamente 3 mesesAcolhimentoltriagem: Grupo semanal de terapia comunitária

UBS ARAUCÁRIAJCSA
População: 12.000
Psicólogos: 1 de 20 horas/semanais
Lista de espera: NÃO TEM LISTA DE ESPERA
Tempo estimado para atendimento: IMEDIATO
Acolhimento/triagem: 1 horário a tarde de triagem individual.

UBS DOM IGNÁClO KRAUSE - BOQUEIRÃO
População: 16.000
Psicólogos: 2 de 20 horas/semanais
Lista de espera: 40
Tempo estimado para atendimento: 3 meses
Acolhimento/triagem: 1 psicólogo utiliza grupo como acolhimento

Outro utiliza horários individuais

UBSF Pe.FRANCISCO BELINOSKI - THOMAS COELHO
UBSF NOSSA SENHORA DE FÁTIMA -VILA ANGÉLICA
UBSF DONA TEREZINHA G. RODRIGUES - JD. ALVORADA
População: 9.000 habitantes
Psicólogo: 1 de 20 horas/semanais
Lista de espera: 4 pacientes
Tempo para atendimento: aproximadamente 15 dias
Acolhimento/triagem: horários individuais semanais

UBSF NOSSA SENHORA APARECIDA - Demais UBSF da Zona rural
População: 15.400 habitantes (soma das 9 unidades)
Psicólogo: 40 horas semanais
Lista de espera: 45 pacientes
Tempo para atendimento: aproximadamente 3 meses
Acolhimento/triagem: horários individuais semanais
OBS: A zona rural é atendida por 1 psicólogo, função das condições de deslocamento atende em
algumas unidades quinzenalmente.
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