Prefeitura do Municipio de Avaucéria

Secretaria Municipal de Governo

Oficio Externo n? 68472018 - NAF

Araucéaria, 27 de setembro de 2018,

Ao Senhor

BEN HUR CUSTODIO DE OLIVEIRA

0D, Presidente da Cémara Municipal de Araucaria

Rua irm& Elizabeth Werka, 55 - id. Petrépolis - Faz. Velha
Araucaria/PR

Assunto: Resposta ao Requerimento 143/2018

Senhor Presidents,

Em resposta ao Reguerimento N? 143/2018, de iniciativa da vereadora Amanda
Nassar, encaminhamos o Oficio n® 48/2018 do PROCON, em anexo.

Sendo 0 gue se apresenta para 0 momento, subscrevemao-nos.

Arenciosamente,

W% &MO&{#’
ENILDO PEREIRA CARVALHO
ecretdrio Municipal de Governo
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Prefeitura do Municipio de Araucdria

Procuradoria Geral do Municipio

Araucaria, 26 de setembro de

OFiCIO N° 48/2018 — PROCON - PGM

Exma. Sra. Vereadora,

2018.

Por meio do presente instrumento, em atengéo ao requerimento N° 143/2018

encaminhado pela Camara Municipal, informamos que apds verificar em nossos regiistros

de reclamagdbes e dentincias que este érgao recebe, e que enumera nos sistemas D

PC e

SINDEC que passou a operar desde o més de JULHO/2018, informamos quei( nao

constam reclamac6es que tange sobre desrespeito ou ndo cumprimento de atendimento

prioritario em estabelecimentos desta localidade, portanio ndo ha nenhum protocolo a

listar.

Embasado na denuncia descrita refro, este 6rgao ira solicitar informagoes do

acontecido para as empresas que prestam este tipo de atendimento ao publico.

Desta

forma, nos colocamos a disposicado, para quaisquer futuros esclarecimentos pertinentes a

defesa e protecao ao direito do consumidor.

ALLAN KgL.\k WOTCOSKI
D|retor doP Araucarla
Exma. Sra. Vereadora // 7 5
AMANDA NASSAR ﬁ?’ﬂ
CAMARA MUNICIPAL DE ARAUCARIA e
Araucaria/PR

Rodovia do Xisto, n® 5815, Km 22, Bairro Sabia, Araucaria, Parana, CEP: 83705-7
Telefone: (41) 3901-5155 - e-mail: procon@araucaria.pr.gov.br
site: www.araucaria.pr.gov.br/procon
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